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n die Irre fohrt.

Wie ein Begriff i

8. Januar 2018

EFhrenamt:

feinschwarz

THEOLOGISCHES FEUILLETON

Wie man jemanden adressiert, definiert den Horizont, in dem man ihn wahr-
nimmt, bestimmt das Verhiltnis, das man zu ihm einnimmt, und richtet die
Handlung aus, die man ihm gegeniiber vornimmt. Ein Plddoyer, doch einmal

in der Kirche auf den Begriff ,,Ehrenamt“ zu verzichten. Von Rainer Bucher.

Mitglieder des Volkes Gottes als , Ehrenamtliche® zu bezeichnen, bedeutet, sie im Horizont der Diffe-

renz von entlohnter Professionalitiit und nicht-entlohnter Nicht-Professionalitit wahrzunehmen. Nun

gibt es diese Differenz und sie ist uniibersehbar Aber warum wurde sie so bedeutsam dass sie einer
>

der vorherrschenden Adressierungs- und Wahrnehmungshorizonte von Menschen innerhalb der Kir-

chewerden konnte?  Enrenamt: Wie ein Begriff in die Irre fiihrt. - !
\‘ feinschwarz.net



https://www.feinschwarz.net/vergesst-den-ehrenamtsbegriff/#:~:text=%E2%80%9EEhrenamt%E2%80%9C%20ist%20eine%20soziologische%20Kategorie,vor%20sich%20selbst%20verschleierter%20Interessen.
https://www.feinschwarz.net/vergesst-den-ehrenamtsbegriff/#:~:text=%E2%80%9EEhrenamt%E2%80%9C%20ist%20eine%20soziologische%20Kategorie,vor%20sich%20selbst%20verschleierter%20Interessen.
https://www.feinschwarz.net/vergesst-den-ehrenamtsbegriff/#:~:text=%E2%80%9EEhrenamt%E2%80%9C%20ist%20eine%20soziologische%20Kategorie,vor%20sich%20selbst%20verschleierter%20Interessen.
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Programm

1) Intro — Ubungen mit zwei Tools
» Engagementlandkarte
» Engagementstile

2) Einige Gedanken zu Entwicklungen
iIn der FWA
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Engagement-Landkarte




Engagement-Landkarte

stark kirchlich

wenig kirchlich

CARITAS %59

WIE LANGE
SCHON ?

WIE ATTRAKTIV
FUR MICH?

WIEVIEL
ZEITAUFWAND?

10
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Engagement-Landkarte

Engagementlandkarte
im Biro einer
Engagement-Landkarte Freiwilligenkoordinatorin

PFARRGEMEINDE ST. PETER UND PAUL zum Matching im Erstgesprach
. ) S &l . 50 Kartan

LEGENDE

[2niw

I_ niedrig mittel hoCh =————p

notwendige Kirchenndhe )

Von: Beratergruppe Ehrenamt 11
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Engagement-Landkarte

« Tool fur Koordinierende von Engagements:
Was fur Moglichkeiten gibt es Uberhaupt
bei uns?

Erste Orientierung: was fur Typen von FW-
Arbeit gibt es in unserer Organisation?
« Methode flr Engagierte in einem Projekt:
_Was fur verschiedene Tatigkeiten gibt es in
unserem Engagement?

_ Was fur Typen von Engagierten braucht es
bei uns?

12
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Engagementstile
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Wechsel,
Herausford
erung

Animateur*in

Unabhangigkeit,
Selbstverwirklic
hung

Nahe und

Gemeinschaft

Organisator*in Dienstleister*in

Bestandigkeit,
Verlasslichkeit

14

Engagementstile



Engagementstile

- Eigene Entwicklungschancen

- Unterstltzungsbedarf

- Eigenes Interesse kennen lernen

- Passen Engagement und eigener Stil?

- Koordinator*innen:
- Was fur Personen suchen und brauchen
wir Uberhaupt?
- Wie sind wir aufgestellt? Haben wir die
richtigen Charaktere?

CARITA

= St. Gallen
> Appenzell
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ated by Beau Wingfield
from Noun Project
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Ov musst dich hait ein bisschen anstrengen,
dann schaffst dv das schon ...

Dafir liebe ich Avfgeben
einfach zv sehr.

9. Juli 2020 Zeit magazin



Freiwilligenmanagement berater
gruppehren

Modell Freiwilligen- amt
manageme nt
Freiwilligenmanagement Strategische
evaluieren und weiter-
T Freiwillige - Entscheidung
fiihren, fordern, Frguwtn‘l.hgde treffen
qualifizieren, verabschieden
Offentlichkeits- beglelten und Engagement 4
arbeit und Leitbild anierkennen bescheinigen d
anpassen e R Grundsatze und
Freiwillige Konflikte I6sen Ehemalige Konzent Hirdas
einarbeiten Engagierte Freiwilligenmanage-
Kooperationen und und befihigen F reiwi | | i en- binden g g
externe Netzwerke S g . [DenE SNNSCIEIn
aufbauen S koordination N
Projekte fir Freiwillige E’Sft_?: sprdch Engagement- Mitarbeiter/Mit-
entwickeln und M) Aufgaben- bereiche glieder informieren

steuern SntSth,elden' proﬁ|e Systematisch und einbinden
ereinbarung erstellen identifizieren % \
treffen

Freiwilligenmanage- Freiwillige
ment implementieren und gewinnen Multiplikatoren
die Freiwilligenkultur in der benennen und

Organisation (weiter-) Organisatorische qualifizieren
entwickeln ( Rahmenbedingungen schaffen,

Qualitats-Standards festlegen
© 0. Reifenhduser

-’



Freiwil Iige = Leisten unentgr
Begleitung « Beinhalt
Bezugspersonen .E

Leitende Ansprechpersonen

Koordinationsstelle
Freiwilligenarbeit |

Ressortgruppe
Freiwilligenarbeit

_CARITAS 7




7)% ;(athollsche pfarr- und kirchgemeinde wil, diakonie/soziales

6.2.3 Aufgaben der Bezugspersonen
Auch die Bezugspersonen kénnen sowohl .Freiwillige* als auch Mitglieder von ,Be-
hdrden und Raten’ oder ,Angestelite’ sein und haben die operative Verantwortung fir
die Freiwilligenarbeit an der Basis. Sie erfillen folgende Aufgaben:

~ Erste Ansprechperson und erste Anlaufstelle fir die Freiwilligen, die konkrete
Einsétze leisten:

o Erstgesprich, Vereinbarung, regelméss,
Freiwilligen

o Einfahrung, Férderung und Begleitung der Freiwilligen

© Regelmassiges informelles und offizielles w.

nen der individuellen, konkreten Fre,
leitenden Ansprechpersonen

ige Folgegespriche mit den

ertschitzen und Anerken-
iwilligenarbeit in Absprache mit den

CARITAS

St. Gallen
Appenzell
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Freiwilliges Engagement heute
Alles andert sich

Bilder von sbb.ch
22



Die Post-Corona-Trendmap
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Alles andert sich...

© Bia Ambrosio
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Alles andert sich...

© Bia Ambrosio
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Alles andert sich...

© beratergruppe ehrenamt
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Alles andert sich...
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© Bia Ambrosio

27



Alleline Jassen?

Erodiert das freiwillige Engagement?

_Weniger Zeit

_Weniger finanzielle Mittel

__Erfolgs- und leistungsfokussierte
Gesellschaft

__Urbanisierung

_ Pendeldistanzen

__Konsum von TV / Social Media

CARITAS 3%

BOWLING

TLLLL

Robert 0. Putnam

29
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Markus Lamprecit
Adrian Fischer
Hanspeter Stamm

Weniger Engagement? FREIWILLIGEN-

MONITOR
SCHWEIZ 2020

P e LNen

abeitskriifreerhebun glbdAnE kannman tol ECTIL o 1 U ZIT zichen: Ein gt:ntrtllcr
Riickgang von Freiwilligkeit kann in der Schweiz nicht beobachter werden,
Weder beim Eptndtn noch bei der informellen oder formellen Frciwi“igtm
arbeitist es inden ]ctzttnjahrcn zu cinem klaren Einbruch bei den frtiwi“ig .

engagicrren Personen gt:kﬂrnmr_'n_ Dies will aber nicht heissen, dass es keine

Vtrindcrungcn gihti Um-" ° F"l‘ﬁﬁ.‘]‘lit.‘hlll‘lgt.‘l‘l, aber - 0T T -

Potenziale besser <i-! -l

o T 1
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Weniger Engagement?

Entwicklung von Mitgliedschaft und freiwilligem Engagement in
Vereinen und Organisationen zwischen 2006 und 2019 (Anteil der
Bevolkerung ab 15 Jahren in Prozent)

61

1

] 20 40 &0 80 100

B Ehrenamt B Freiwilig engagiert Aktives Mitglied Mitglied

31
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Die ,,neuen” micRos
Freiwilligen

DIE NEUEN FREIWILLIGEN
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Wandel im Ehrenamt

Traditionell Ehrenamtliche

Engagement in
Engagement in etablierten Projekten

Organisationen

eigener Entschluss
angefragt, gebeten, berufen

Breit gefacherte Motivation; vorherrschend

Altruistische Motivation und hohes Spal3 / Freude

Pflichtgefuhl

Wunsch nach transparenten Strukturen,
Informationsteilnabe und Mdglichkeiten der
Mitbestimmung

Bereitschaft, sich in hierarchische und
unuberschaubare Strukturen einzufinden

Nach beratergruppe ehrenamt

w
w



amt

berater
~gruppehren

Beispiele fiir Freiwilligenmanagement in

anderen Organisationen
Bedeutung und Wertigkeit der Ehrenamtlichen:

Das Symbol fiir die veranderte

)
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_ CARITAS 3559
Wandel im Ehrenamt

" Spontanes,
Eg:ggg;r?tqiilflle Neue Freiwillige ungebundenes
Engagement
Engagement in Engagement aul3erhalb
Engagement in etablierten Projekten von Organisationen

Organisationen

Nach beratergruppe ehrenamt

eigener Entschluss Per SMS, Facebook,

angefragt, gebeten, Twitter etc. organisiert

berufen Breit gefacherte Motivation;
vorherrschend Spaf? / Freude Altruistische Motive, aber

oy . auch oft hoch politisch
Altruistische Motivation und

hohes Pflichtgefiihl

Wunsch nach transparenten
Strukturen,
Informationsteilhabe und
Mdoglichkeiten der
Mitbestimmung

Bereitschaft, sich in
hierarchische und
untberschaubare Strukturen
einzufinden

Selbstorganisiert mit viel
Energie und Esprit

w
(O}
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Alleline Jassen?

BOWLING

Erodiert das freiwillige Engagement?

_Weniger Zeit

_Weniger finanzielle Mittel

__Erfolgs- und leistungsfolk - \-\a’t\e

. AE\US®

Gesellschaft E\“‘
Urk- \c\\e“

— d we

VNG “lisanzen

__Konsum von TV / Social Media
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Berufliche Neuori~~* -~

Wenn die Pander
REP

Auf lange Sicht

Wo sind all

Kaum sind die Einschrinkung
der nichste Schlag die Untern
mehr.

FRED - — # Bvwoyes. Tels ostarm

Thewsarshs of Prreen
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CARITAS 3303
The New dlork Eimnes

VRISINOR O lwsOTTY

Paul Krugman

UrINION

What Ever Happened to the Great

R

Resignation?

B

37
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https://www.srf.ch/news/wirtschaft/berufliche-neuorientierung-wenn-die-pandemie-die-freude-an-der-arbeit-raubt
https://www.srf.ch/news/wirtschaft/berufliche-neuorientierung-wenn-die-pandemie-die-freude-an-der-arbeit-raubt

o - CARITAS %35
Wichtigsten Motive fur
Freiwilligenarbeit?

» Wertschatzung /Anerkennung

» Tatigkeit macht Spass

» Anderen etwas zurtickgeben

» Tatigkeit nutzt beruflicher Laufbahn

» Mit anderen Menschen zusammenkommen

» Anderen Menschen helfen

 Eigene Kenntnisse und Erfahrungen erweitern

* Abwechslung zum Alltag

» Mit anderen etwas bewegen



Wichtigsten Motive fur
Freiwilligenarbeit?

IEI
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SARITAS

® St Gallen
D Appenzell



Motive fir die Freiwilligenarbeit in Vereinen und Organisationen
(Anteile der formell Freiwilligen, flr die das entsprechende Motiv zutrifft,

in Prozent)

Tatigkeit macht Spass

Mit anderen Menschen
Zusammenkommen

Anderen Menschen helfen

Mit anderen etwas bewegen

Erweitern der eigenen Kenntnisse
und Erfahrungen

Anderen Personen etwas zuruckgeben
Sich persdnlich weiterentwickeln
Personliches Netzwerk pflegen
Abwechslung zum Ubrigen Alitag
Wertschatzung und Anerkennung

Dinge verandemn, die einem nicht gefallen

Eigenen Interessen nachgehen

Verantwortung und
Entscheidungsmaglichkeiten

Religitse/spirituelle Uberzeugung

Tatigkeit nutzt fur berufliche Laufbahn

r Schweiz 2(

)20
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Motivationspotenziale

Tatigkeitsmerkmale Erlebenszustéande Auswirkungen
r- Il I I B S . \
i Vielfalt I\
| . : ' Erlebte
Ganzheitlichkeit e : o —_—
| Bedeutsamkeit : Motivation
I o o
I : Erlebte Zufriedenheit
| Autonomie I_) Verantwortlichkeit = Leistung
|
1 : Kenntnis der Fehlzeiten
|‘ Rickmeldung |2 Ergebnisse E—
NN I BN BN BN B . I
Motivations
-potenzial

Von T. Gintert FH NW nach Job Characteristics Model;
Hackman & Oldham, 1976.
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Und in der Freiwilligenarbeit?

Von T. Gluntert FH NW 45
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Motivationspotenziale

46




CARITAS 3

Verbesserungsvorschlage zur Steigerung des
formellen Engagements fur die
Organisationen ,

(Generationen-Monitor) IT : T
15-30
31-50

51-65
66+
|
33
30
2w @
21
19
T v X
— 1 g 10 N .
o000 ( X | - 7 7 & =
' ' ' :
' ' ' ' ' ‘ o n K
Mitsprache und Flexible Anerkennung der Fachliche Unter- Zeitliche Be- Anerkennung der Zeitgutschriften Finanzielle Ent-
Mitbestimmung in Zeiteinteilung Tatigkeit durch stiitzung grenzung Tatigkeit in Form schadigung
der Organisation hauptamtliche der Tatigkeit des Einsatzes von Zeugnis- fiir die geleistete

Personen in sen, Ausweisen Arbeit
der Organisation o0.A
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Trends in der Freiwilligenarbeit

v’ Projekte hierarchiefrei
verhandeln und entwickeln

O
>
@
=
@
=)

\ GDI-Studie «Die neuen Freiwilligen» (2018) /

4 )
Trends in der Freiwilligenarbeit

v Kompetenzen einbringen, mitdenken

und mitbestimmen

\ GDI-Studie «Die neuen Freiwilligen» (2018)

Evangelien® der FWA

ie ,,vier

D

/

CARITAS %

Gallen

-

penzell
N
Trends in der Freiwilligenarbeit E
v Keine «Gratis-Arbeit>» leisten o
GDI-Studie «Die neuen Freiwilligen» (2018) /
\

Trends in der Freiwilligenarbeit

Die «neuen Freiwilligen» wollen:

v" Sich schnell und projektbezogen

einsetzen

GDI-Studie «Die neuen Freiwilligen» (2018)

benevol




Wichtigstes Tool

benevol fordert die Freiwilligenarbeit /
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Sozial engagiert
in lhrer Region.

Kommt gut heim.
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